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Presentacion

El presente boletin hace parte de una serie trimestral, semestral y anual que registra las estadisticas
del mercado laboral colombiano, segun las cifras de la Agencia Publica de Empleo APE — SENA, con
el fin de identificar aquellas ocupaciones que tuvieron mayor y menor demanda y, ademas, brindar
elementos de analisis para la pertinencia de la formacion. Desde el Observatorio Laboral y Ocupa-
cional del SENA el tema de enfoque diferencial es una perspectiva de analisis que permite obtenery
difundir informacion sobre grupos poblacionales con caracteristicas particulares debido a su perte-
nencia étnica, y discapacidad, entre otras. En esta edicion, se presentan las cifras correspondientes
al primer semestre del 2023.
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En el primer semestre del 2023, la region con mayor tasa de desempleo fue Orinoquia, Amazonia e
Insular con 16,2%, mientras que, la region con menor tasa de desempleo fue la Central, con 10,1%. Asi
mismo, frente al primer semestre de 2022, la tasa de desempleo del periodo enero — junio de 2023
tuvo una disminucion mayor en la region Oriental.

Durante el primer semestre del 2023, se inscribieron en la plataforma de la APE un total de 457742
buscadores de empleo, se publicaron 459.443 vacantes y se lograron 244.636 colocaciones, lo que
equivale a una tasa de colocacion general del 53%. Destacandose la tasa de colocacion del 64% en
las ocupaciones del nivel de cualificacion ™ profesional ~

NIVEL DE CUALIFICACION VACANTES COLOCACIONES TASA DE COLOCACIONES

Nivel O (Direccion y Gerencia) 4125 2.357 57%
Nivel A (Profesional) 48.548 31.279 64%
Nivel B (Técnicos Profesionales - Técnologos) 58.806 24.638 42%
Nivel C (Oficios Calificados) 263.218 134194 51%
Nivel D (Oficios Oficios Elementales) 84.746 52168 62%
Total general 459.443 244.636 53%
Fuente: Agencia Publica de Empleo. Elabord OLO
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Durante el primer semestre del 2023, los tres niveles de cualificacion en los cuales se concentro
el mayor numero de buscadores de empleo fueron: oficios calificados, con una participacion del
53%, oficios elementales con un 21%, y ocupaciones del nivel técnicos y tecnologos con un 15% de
participacion. A continuacion, se presenta una tabla con las diez ocupaciones con mayor numero de
buscadores de empleo en el trimestre de analisis, para estos tres niveles de cualificacion.

Nivel C (Oficios Calificados)

Nivel D (Oficios Elementales)

Nivel B (Técnicos

Auxiliares de informacion y servicio al
cliente (63.717)

Vendedores de ventas no técnicas
(40.994)

Mercaderistas e impulsadores (21.525)

Auxiliares administrativos (15.558)

Auxiliares de almacén (10.161)

Auxiliares contables, de tesoreria y
financieros (5.794)

Trabajadores agricolas (5.566)

Auxiliares de archivo y registro (4.492)

Vigilantes y guardias de seguridad
(3.406)

Vendedores de mostrador (3.378)

Ayudantes de otros oficios (40.887)

Otros obreros y ayudantes en
fabricaciéon y procesamiento nca
(9118)

Ayudantes de establecimientos de
alimentos y bebidas (8.752)

Aseadores y servicio doméstico
(8153)

Ayudantes y obreros de construccion
(7.540)

Obreros agropecuarios (5.732)

Aseadores especializados y
fumigadores (5.238)

Obreros y ayudantes de produccion
en pozos de petréleo y gas (2.011)

Auxiliares en el procesamiento de
alimentos y bebidas (1.776)

Otras ocupaciones elementales de
las ventas (1.210)

Profesionales - Técnologos)

Asistentes administrativos (13.119)

Agricultores y administradores
agropecuarios (10.670)

Técnicos en tecnologias de la
informacion (8.047)

Asistentes contables (2.362)

Técnicos en recursos naturales
(2.000)

Técnicos en fabricacion industrial
(1.954)

Vendedores de ventas técnicas
(1.726)

Supervisores de produccion
agricola (1.604)

Agentes de compras e
intermediarios (1.443)

Técnicos en prevencion, gestion y
control ambiental (1.329)

Fuente:

A S A
Hg\\,‘f 1C
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Durante el primer semestre del 2023, se inscribieron en la plataforma de la APE un total de 10141 perso-
nas que Mmanifestaron mediante auto reconocimiento pertenecer a un grupo étnico. A continuacion, se
presenta una tabla de las tres principales ocupaciones con mayor numero de inscritos para cada grupo.

o . NUMERO DE INSCRITOS
GRUPO ETNICO NOMBRE OCUPACION MUJERES HOMBRES TOTAL

Ayudantes de otros oficios 3272 1872 5144
AFROCOLOMBIANO (A) Auxiliares de informacion y servicio al cliente 15 69 184
Asistentes en servicios social y comunitario 126 32 158
Ayudantes de otros oficios 312 356 668
INDIGENA Auxiliares de informacion y servicio al cliente 63 49 12
Trabajadores del campo 40 47 87
Auxiliares administrativos 10 12 22
PALENQUERO (A) Trabajadores agricolas 4 9 13
Auxiliares de informacion vy servicio al cliente 5 5 10
Auxiliares de informacioén y servicio al cliente 3 3 6
RAIZAL Psicologos 4 1 5
Agricultores y administradores agropecuarios 2 2 4
Auxiliares de informacion y servicio al cliente 4 2 6
RROM Profesores de educacién basica primaria 3 1 4
Profesores de educacion basica secundaria y media 2 1 3

Fuente: APE. Elaboro: OLO-SENA

Durante el primer semestre del 2023, se inscribieron en la plataforma de la APE un total de 1.999
personas segun su discapacidad. A continuacion, se presenta una tabla de las tres principales ocu-
paciones con mayor numero de inscritos para cada tipo de discapacidad.

NUMERO DE INSCRITOS

DISCAPACIDAD NOMBRE OCUPACION MUJERES | HOMBRES | TOTAL
Ayudantes de otros oficios 15 17 32
AUDITIVA Auxiliares de informacién y servicio al cliente 14 12 26
Vendedores de ventas no técnicas 7 6 13
Ayudantes de otros oficios 49 66 15
FiSICA Auxiliares administrativos 30 25 55
Auxiliares de informacion y servicio al cliente 23 24 47
Auxiliares de informacion y servicio al cliente 62 60 122
INTELECTUAL Ayudantes de otros oficios 38 78 16
Técnicos en fabricacion industrial 8 19 27
Auxiliares de informacion y servicio al cliente 8 12 20
MULTIPLE Psicélogos 8 1 9
Vendedores de ventas no técnicas 5 4 9
Ayudantes de otros oficios 29 58 87
PSICOSOCIAL Auxiliares de informacion y servicio al cliente 31 43 74
Psicologos 17 3 20
Auxiliares de informacion y servicio al cliente 2 5 7
SORDOCEGUERA Psicologos 4 0 4
Asistentes administrativos 0 3 3
Ayudantes de otros oficios 16 19 35
VISUAL Auxiliares de informacién y servicio al cliente M 15 26
Ayudantes de establecimientos de alimentos y bebidas 4 10 14

Fuente: APE. Elabord: OLO-SENA
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A continuacion, se presenta una tabla con las diez ocupaciones requeridas en el aplicativo de la APE
con mayor numero de vacantes segun el tamafo de la empresa.

Grande

Pequeia

Microempresas

Mediana

Mercaderistas e
impulsadores (21.438)

Auxiliares de informacién y
servicio al cliente (16.532)

Vendedores de ventas no
técnicas (12.419)

Otros obreros y ayudantes
en fabricacion y
procesamiento nca (8.544)

Vigilantes y guardias de
seguridad (7.471)

Auxiliares de almacén
(7.320)

Ayudantes de
establecimientos de
alimentos y bebidas (5.562)

Aseadores y servicio
domeéstico (4.949)

Trabajadores agricolas

Ayudantes y obreros de
construccién (6.592)

Vendedores de ventas no
técnicas (6.519)

Mercaderistas e impulsadores
(5.560)

Auxiliares contables, de
tesoreria y financieros (3.607)

Auxiliares de informacion y
servicio al cliente (2.701)

Auxiliares de almacén (2.683)

Otros obreros y ayudantes en
fabricacion y procesamiento
nca (2.341)

Auxiliares administrativos
(2.288)

Aseadores y servicio

Profesores e instructores
de formacion para el
trabajo (10.446)

Mercaderistas e
impulsadores (5.709)

Aseadores y servicio
domeéstico (5.413)

Otros obreros y ayudantes
en fabricacion y
procesamiento nca (4.584)

Auxiliares de almacén
(4.333)

Vendedores de ventas no
técnicas (4.194)

Auxiliares de informacion y
servicio al cliente (4.045)

Ayudantes y obreros de
construccion (2.912)

Asistentes administrativos

Vendedores de ventas no
técnicas (5.866)

Ayudantes y obreros de
construccion (4.265)

Auxiliares contables, de
tesorerfay financieros
(3.715)

Auxiliares de informacion y
servicio al cliente (3.221)

Mercaderistas e
impulsadores (3.193)

Conductores de vehiculos
pesados (2.496)

Ayudantes de
establecimientos de
alimentos y bebidas

(2.380)

Auxiliares de almaceén
(2154)

Auxiliares administrativos

(4.537) doméstico (2.190) (2133) (2.052)
Auxiliares administrativos Asistentes administrativos Auxiliares administrativos | Asistentes administrativos
(3.985) (2.055) (1.891) (1.499)
Fuente: Agencia Publica de Empleo. Elabord OLO
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Durante el primer semestre del 2023, el 40% de las vacantes publicadas en el aplicativo de la APE
fueron requeridas por grandes empresas, un 23% por pequefias empresas, otro 20% por medianas
empresas, y el 16% restante por microempresas.

Tipo de empresa

Grande
Pequefa
Mediana

Microempresa

Total General

185.300 40%
106.696 23%
92.464 20% Fuente: Agencia
74.983 16% Public:
459.443 100% Elabord OLO

A continuacion, se presentan las diez ocupaciones con mayor numero de vacantes para estos tres
niveles: Nivel C (oficios calificados), la cual representd el 57%; nivel D (Oficios elementales) de 18%;
y nivel B (Técnicos profesionales y tecnologos) con una participacion de 13%.

Nivel C (Oficios Calificados)

Nivel D (Oficios Elementales)

Nivel B (Técnicos Profesionales -
Tecndlogos)

Mercaderistas e impulsadores (35.900)

Vendedores de ventas no técnicas
(28.998)

Auxiliares de informacion y servicio al
cliente (26.499)

Auxiliares de almacén (16.490)

Auxiliares administrativos (10.216)

Vigilantes y guardias de seguridad
(10.029)

Auxiliares contables, de tesoreria y
financieros (9.819)

Trabajadores agricolas (6.312)

Conductores de vehiculos pesados
(5.377)

Auxiliares en enfermeria (4.952)

Ayudantes y obreros de construccion
(17.534)

Otros obreros y ayudantes en fabricacion y
procesamiento nca (16.895)

Aseadores y servicio domestico (13.515)
Ayudantes de establecimientos de

alimentos y bebidas (10.581)

Obreros y ayudantes de produccion en
pozos de petréleo y gas (5.374)

Aseadores especializados y fumigadores
(3.948)

Ayudantes de otros oficios (2.927)
Otras ocupaciones elementales de las
ventas (2109)

Auxiliares en el procesamiento de
alimentos y bebidas (1.947)

Ayudantes en la fabricacion metalica (1.773)

Asistentes administrativos (7.790)

Analistas, asistentes y asesores de servicios
financieros (3.121)

Técnicos en fabricacion industrial (3.114)
Técnicos en electricidad (2.704)
Vendedores de ventas técnicas (2.270)

Asistentes contables (1.946)

Técnicos en mecanica y construccion
mecanica (1.768)

Coordinadores de sistemas integrados de
gestion (1.758)
Asistentes en servicios social y comunitario
(1.511)

Administradores y supervisores de comercio
al por menor (1.500)

Fuente: Agencia Publica de Empleo. Elaboro (
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Las secciones de actividad economica (ClIU) donde se requirio mayor talento humano en el primer
semestre del 2023 fueron: obtencion y suministro de personal, la cual representd el 17%; otras acti-
vidades empresariales ncp, con una participacion del 7%, y construccion de obras de ingenieria civil
con un 6%. A continuacion, se presenta una tabla de las diez ocupaciones con mayor numero de
vacantes publicadas en el aplicativo de la APE para estas tres secciones de actividad econdmica.

Obtencion y suministro de Construccion de obras de .. . .
Actividades de servicios ncp

personal ingenieria civil

Ayudantes y obreros de construccion

Mercaderistas e impulsadores ) |
(10.826) Mercaderistas e impulsadores (5.623) (9.420)
Otros Qpreros Y ayudgntes en . . Conductores de vehiculos pesados
fabricacion y procesamiento nca Auxiliares de almacén (2.794)
(2.968)
(8.409)
Vendedores de ventas no técnicas  Auxiliares de informacion y servicio al A 4
(6.778) cliente (2131) Oficiales de construccion (2.309)
. : Otros Qpreros Y ayudqntes en Obreros y ayudantes de produccion en
Auxiliares de almacén (5.851) fabricacion y procesamiento nca .
pozos de petroleo y gas (2.125)
(1.878)
Auxiliares de informacion y servicio Vendedores de ventas no técnicas Operadores de equipo pesado (excepto
al cliente (5.593) (1.763) grua) (815)
Trabajadores agricolas (3.021) Aseadores y servicio domeéstico (994) Soldadores (721)
Aseadores y servicio doméstico A, -\ / Ingenieros en construccion y obras
(2178) Auxiliares administrativos (915) civiles (574)
Auxiliares administrativos (2.061) Técnicos en fabricacion industrial (862) AyUdiEs e la(ie;t;r;camon eialics
Ayudantes de establecimientos de Aseadores especializados y Operarios de apoyo y servicios en
alimentos y bebidas (1.804) fumigadores (857) perforacion de petréleo y gas (384)
Prof¢§|onal¢§ en organizacion y Profesionales en organizacion y Auxiliares contables, de tesoreria y
administracion de las empresas T - ) :
(1.671) administracion de las empresas (847) financieros (378)
Fuente: Agencia Publica de Empleo. Elabord OLO

k=

12



BOLETIN SEMESTRA

Tendencia de las ocupacio al ®

a nivel nacional y regional ! -

. k. v T, OBSERVATORIO
— o i [ e T
Ene/Jun 1" semestre 2023

Teniendo en cuenta la metodologia de tendencia de las ocupaciones de ubicacion por cuadrante del
Observatorio Laboral y Ocupacional - OLO, a continuacion, se presenta una tabla destacando algu-
nos de los resultados de ocupaciones del nivel de cualificacion técnicos y tecnoélogos, para las tres
regionales SENA con mayor numero de vacantes en el aplicativo de la APE.

Ocupaciones mas solicitadas por los empresarios y| Ocupaciones mas solicitadas por los empresarios y

menos registradas por las personas que buscan empleo | mas registradas por las personas que buscan empleo

Vendedores de ventas técnicas . Asistentes administrativos

Técnicos en mecanica y construccién mecanica . Analistas, asistentes y asesores de servicios financieros
Técnicos en electrénica . Asistentes contables

Vendedores de ventas técnicas . Asistentes administrativos

Representante de servicios especializados BPO . Técnicos en fabricacién industrial

Analistas, asistentes y asesores de servicios financieros . Asistentes contables

Entrenadores y preparadores fisicos . Técnicos en fabricacion industrial

Supervisores de empleados de apoyo administrativo . Asistentes administrativos

Técnicos en electricidad . Asistentes contables

Ocupaciones menos solicitadas por los empresarios y | Ocupaciones mas registradas por las personas que

menos registradas por personas que buscan empleo buscan empleo y menos solicitadas por los empresarios

Agentes y promotores artisticos . Entrenadores y preparadores fisicos

Guias de turismo . Administradores de comunidades virtuales

Técnicos en recursos naturales . Agentes de compras e intermediarios

Supervisores de electricidad y telecomunicaciones . Agricultores y administradores agropecuarios
Supervisores de perforacion y servicios, pozos de petroleo y gas . Agentes de compras e intermediarios

Técnicos en automatizacion e instrumentacion . Coordinadores y productores de eventos y espectaculos

Supervisores y coordinadores de procesos de negocio, empleados ) .
- > - - Coordinadores y productores de eventos y espectaculos
de informacion y servicio al cliente

- Asistentes de talento humano
Técnicos en recursos naturales

Supervisores de produccion agricola

Fotografos

ia Publica de Empleo. Elabord OLO
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En el primer semestre del 2023, se publicaron 1.721 vacantes dirigidas a grupos étnicos. A continua-
cion, se presenta un cuadro de las tres ocupaciones con mayor nimero de vacantes para cada grupo.

. o NUMERO DE
GRUPO ETNICO NOMBRE OCUPACION VACANTES

Auxiliares de informacién y servicio al cliente 277

AFROCOLOMBIANO (A)  |Ayudantes y obreros de construccion 59
Vendedores de ventas no técnicas 44

Auxiliares de informacion y servicio al cliente 100

INDIGENA Operadores de bus, metro y otros medios de transporte colectivo y masivo 100
Ayudantes y obreros de construccion 21

Auxiliares de informacion y servicio al cliente 100

PALENQUERO (A) Operadores de bus, metro y otros medios de transporte colectivo y masivo 100
Recreadores 20

Auxiliares de informacion y servicio al cliente 120

RAIZAL Recreadores 20
Vendedores de mostrador 12

RROM No se registraron vacantes N.A

Fuente: APE. Elabord: OLO-SENA

En el primer semestre del 2023, se publicaron 926 vacantes para poblacion con discapacidad. A
continuacion, se presenta un cuadro de las tres ocupaciones con mayor numero de vacantes para
cada tipo de discapacidad.

, NUMERO DE
DISCAPACIDAD NOMBRE OCUPACION VACANTES

Vendedores de ventas no técnicas 27

AUDITIVA Auxiliares administrativos 24
Recreadores 20

Auxiliares de informacion y servicio al cliente 138

Fisica Vendedores de ventas no técnicas 48
Auxiliares administrativos 33

Recreadores 20

INTELECTUAL Vendedores de ventas no técnicas 9
Ayudantes de otros oficios 5

Vendedores de ventas no técnicas 29

MULTIPLE Recreadores 20
Ayudantes de otros oficios 5

Vendedores de ventas no técnicas 29

PSICOSOCIAL Recreadores 20
Ingenieros de tecnologias de la informacion 17

Vendedores de ventas no técnicas 26

SORDOCEGUERA Recreadores 20
Ayudantes de otros oficios 5

Auxiliares administrativos 24

VISUAL Recreadores 20
Profesionales en organizacién y administracion de las empresas 14

Fuente: AP labord; OLO-SENA
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Durante el semestre enero — junio del 2023 los hombres representaron el 53% de las colocaciones,
mientras que las mujeres el 47%. La siguiente tabla muestra la distribucion de las colocaciones del
periodo por nivel de cualificacion y sexo.

Nivel O (Direccion y gerencia) 47% 53%
Nivel A (Profesional) 51% 49%
Nivel B (Técnicos profesionales - tecnologos) 48% 52%
Nivel C (Oficios calificados) 48% 52%
Nivel D (Oficios elementales) 42% 58%
Fuente: APE. Elaboro: OLO-SENA

Para el caso de las ocupaciones de nivel técnicos — tecnologos, la presencia laboral de las mujeres
fue superior a la de los hombres en ocupaciones tales como: “Asistentes administrativos”, “Coor-
dinador administrativo”, “Técnico logistica de produccion” entre otros. La siguiente tabla muestra la
participacion porcentual de las diez ocupaciones del nivel técnicos — tecnologos con mayor nimero
de vacantes, segun sexo.

Ocupacion Mujeres Hombres
Asistentes administrativos 63% 37%
Coordinador administrativo 55% 45%
Técnico logistica de produccion 35% 65%
Asistente social proteccion de la infancia 83% 17%
Asesor de cobranzas 66% 34%
Gestor administrativo 59% 11%
Agente de contact center especializado 68% 32%
Tecnico sistemas 33% 67%
Regente de Farmacia 69% 31%
Agente operaciones comerciales 68% 32%

Fuente: APE. Elabord: OLO-SENA
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En el primer semestre del 2023, se publicaron 5.355 vacantes dirigidas a grupos etnicos. A continuacion,
se presenta un cuadro de las tres ocupaciones con mayor numero de colocaciones para cada grupo.

NUMERO DE INSCRITOS

GRUPO ETNICO NOMBRE OCUPACION MUJERES ‘ HOMBRES ‘ TOTAL
Asistentes en servicios social y comunitario 623 83 706
AFROCOLOMBIANO (A) |profesores e instructores de formacién para el trabajo 198 299 497
Auxiliares administrativos 69 44 13
. Profesores e instructores de formacién para el trabajo 142 174 316
INDIGENA Ayudantes de establecimientos de alimentos y bebidas 108 11 19
Obreros y ayudantes de produccion en pozos de petroleo y gas 14 42 56
Profesores e instructores de formacion para el trabajo 58 70 128
PALENQUERO (A) Vendedores de ventas no técnicas 17 5 22
Aseadores v servicio domeéstico 7 12 19
Profesores e instructores de formacion para el trabajo 12 89 201
RAIZAL Vendedores de ventas no técnicas 20 6 26
Aseadores vy servicio doméstico 7 12 19
Profesores e instructores de formacion para el trabajo 45 47 92
RROM Vendedores de ventas no técnicas 18 7 25
Aseadores y servicio domeéstico 10 12 22

Fuente: APE. Elabord: OLO-SENA

En el primer semestre del 2023, se realizaron 2.633 colocaciones para poblacion con discapacidad. A continuacion,
se presenta un cuadro de las tres ocupaciones con mayor numero de colocaciones para cada tipo de discapacidad.

. NUMERO DE INSCRITOS
DISCAPACIDAD NOMBRE OCUPACION NS RS S

Profesores e instructores de formacion para el trabajo 39 50 89

AUDITIVA Vendedores de ventas no técnicas 23 10 33
Aseadores y servicio domeéstico 15 15 30

Profesores e instructores de formacion para el trabajo 75 105 180

Fisica Mercaderistas e impulsadores 18 34 52
Vendedores de ventas no técnicas 26 15 Y

Profesores e instructores de formacion para el trabajo 36 39 75

INTELECTUAL Vendedores de ventas no técnicas 21 7 28
Aseadores y servicio domeéstico il 14 25

Profesores e instructores de formacion para el trabajo 22 20 42

MULTIPLE Vendedores de ventas no técnicas 19 8 27
Aseadores y servicio doméstico 6 1 17

Profesores e instructores de formacion para el trabajo 41 41 82

PSICOSOCIAL Vendedores de ventas no técnicas 22 9 31
Mercaderistas e impulsadores 8 1 19

Profesores e instructores de formacion para el trabajo 24 28 52

SORDOCEGUERA Vendedores de ventas no técnicas 18 7 25
Aseadores y servicio doméstico 6 1 17

Profesores e instructores de formacion para el trabajo 33 57 90

VISUAL Mercaderistas e impulsadores 19 17 36
Vendedores de ventas no técnicas 22 1 33

Fuente: APE. Elabord: OLO-SENA
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La tasa de colocacion APE en el primer semestre del 2023 fue de 53%. Las
ocupaciones del nivel de cualificacion profesional registraron la mayor tasa
de colocacion con 64%.

Los tres niveles de cualificacion en los cuales se concentro el mayor numero
de buscadores de empleo fueron: oficios calificados con una participacion
del 53%, oficios elementales con 21%, y ocupaciones del nivel tecnicos y tec-
nologos con 15% de participacion.

Entre las ocupaciones del nivel técnicos — tecnologos con mayor numero de
vacantes se destacaron: Asistentes administrativos, Tecnicos en fabricacion
industrial, Analistas, asistentes y asesores de servicios financieros.

Las secciones de actividad econdmica (ClIU) donde se requirio mayor talento
humano en el primer semestre del 2023 fueron: Obtencion de suministro y
de personal, la cual represento el 17%; Otras actividades empresariales ncp,
con una participacion del 7% y Construccion de obras de ingenieria civil con
una participacion del 6%.

En el nivel de tecnicos y tecnologos, los hombres tuvieron mayor participa-
cion en las colocaciones con un 53% frente a las mujeres.
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